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Dagelijks bestuur VRZ
Segeerssingel 10
4337 LG MIDDELBURG

Onderwerp: Afronding werkzaamheden begeleidingscommissie

Geachte leden van het Dagelijks bestuur,

Op 5 januari 2017 hebben wij als begeleidingscommissie een positief
eindgesprek gehad met Twijnstra Gudde ten aanzien van het
organisatieonderzoek. In deze brief lichten wij onze conclusie graag toe.

Als begeleidingscommissie zijn wij voor aanvang van het onderzoek
gevraagd te volgen en te bewaken of het onderzoek binnen de gestelde
kaders en randvoorwaarden wordt uitgevoerd.

Ten bate van deze doelstelling hebben wij een viertal bijeenkomsten gehad.

Hierbij hebben wij de aanbesteding van het onderzoek begeleid en
geadviseerd over de keuze van het bureau en de aard van het onderzoek.
Ten tijde van de uitvoering van het onderzoek hebben wij twee keer een
terugkoppeling ontvangen van Twijnstra Gudde over de voortgang van het
onderzoek. Tot slot hebben wij op 5 januari een afsluitend gesprek gehad
over de voorlopige resultaten.

Bij aanvang van het onderzoek hebben wij zorgvuldig en indringend met
elkaar overwogen of een participatief onderzoek het beste resultaat zou
opleveren voor de organisatie. Wij hebben daarbij geconcludeerd dat een
standaard expertonderzoek geen recht zou doen aan wat de organisatie op
dat moment nodig had en dat een participatief onderzoek de beste route
naar een nieuw begin zou zijn.

Tijdens het onderzoek hebben wij Twijnstra Gudde voorzien van advies om
het proces zo goed mogelijk te laten verlopen. Wij hebben ons daartoe
beperkt om te voorkomen dat wij de inhoud van het onderzoek zouden
beinvioeden. Twijnstra Gudde heeft naar onze mening onze adviezen altijd
ter harte genomen en zij hebben ook altijd geinvesteerd in een goede
verstandshouding met ons.

Het afsluitende gesprek gaf ons een inkijk op het totale proces en in
hoofdlijnen de voorlopige uitkomsten. Wij hebben Twijnstra Gudde
geadviseerd de conclusies te behouden zoals ze zijn. We hebben hen wel
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gevraagd deze aan te vullen met een perspectief waaruit blijkt waar de organisatie naartoe kan
groeien in positieve zin. Dit omdat wij van mening waren dat het voor een ieder goed zou zijn ook
een bepaald verlangen over de toekomst van de organisatie te lezen. Twijnstra Gudde heeft ook dit
advies ter harte genomen.

Als begeleidingscommissie zijn wij tevreden over het verloop van het onderzoek en de wijze waarop
dit is uitgevoerd. Wij zijn positief over het enthousiasme waarmee medewerkers hebben bijgedragen
aan het onderzoek.

Hopende u hiermee voldoende te hebben geinformeerd verblijven wij.

Begeleidingscommissie organisatieonderzoek Veiligheidsregio Zeeland,
namens deze,

de voorzitter

P. Bruinooge

Burgemeester gemeente Alkmaar,
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